
 

 
      

 
 

Vertrag auf Nutzung einer WerraEnergie-Ladekarte 

Die mit * (siehe Punkt 6 Datenschutzklausel) markierten Felder  

sind Pflichtfelder, alle weiteren Angaben sind freiwillig. 

1.) Kundendaten 

Anrede (bitte ankreuzen):  Frau*  Herr*  Firma* 

Vorname Name bzw. Firma*:       

Straße Hausnr.*: 

Postleitzahl Ort*: 

Geburtsdatum (TT.MM.JJ):                    

Registergericht/Nr. (für Unternehmen)*: 

Telefon(2): E-Mail: 

Geschäftspartner-Nr. (falls vorhanden)*:     

Vertragskonto-Nr. (falls vorhanden)*:  

 

2.) Post- und Rechnungsanschrift nur ausfüllen, falls abweichend von Punkt 1 

Anrede (bitte ankreuzen):  Frau  Herr  Firma 

Vorname Name bzw. Firma:        

Straße Hausnr.:        

Postleitzahl Ort:      

 

3.) Fahrzeuginformationen (3) 

Fahrzeugtyp: 

Ladeleistung in kWh: 

 

4.) Preise / Abrechnung  

a. Der Kunde zahlt für die Nutzung der WerraEnergie-Ladekarte und der WerraEnergie-

Stromladestationen einen monatlichen Grundpreis. Die Einstufung Grundpreis für die Ladekarte ist 

abhängig von folgenden Kriterien und beträgt pro Monat:  

- für WerraEnergie-Kunden (Strom, Erdgas): 5,00 Euro brutto (4,20 Euro netto) pro Ladekarte 

- für Nicht-Kunden: 8,00 Euro brutto (6,72 Euro netto) pro Ladekarte 

In dem jeweiligen Grundpreis pro Monat ist eine kostenfreie Ladung enthalten. Ladevorgänge 

(Wechselstrom [AC], Gleichstrom [AC]), die darüber hinaus erfolgen, werden zu folgenden Beträgen nach 

Cent pro Kilowattstunden (ct/kWh) berechnet: 

 Netto Brutto  

WerraEnergie-Kunden (Strom, Erdgas) 31,30 ct/kWh 37,25 ct/kWh 

Nicht-WerraEnergiekunden (Strom, Erdgas 31,30 ct/kWh 37,25 ct/kWh 

 

Die vorstehend genannten Brutto-Beträge verstehen sich inklusive der Umsatzsteuer in der gesetzlichen 

Höhe.  

 

 



 

 
      

 
 

 

 

b. Mit der WerraEnergie-Ladekarte ist deutschlandweites Laden an den ausgewiesenen Ladenetz-

Stationen möglich. Durch entsprechende Roaming-Kooperationen auf nationaler und internationaler 

Ebene sind mehr als 10.000 Ladepunkte nutzbar. 

c. Die Abrechnung der Kosten erfolgt jeweils immer zum Quartalsende. Die Rechnung wird wahlweise 

durch WerraEnergie in digitaler Form oder postalisch an die vom Kunden angegebenen Kontaktdaten 

unter Punkt 1.) versendet. Die Kosten werden 14 Tage (ohne Abzug) nach Zugang der Rechnung beim 

Kunden fällig. Der zu zahlende Rechnungsbetrag wird per SEPA-Lastschriftverfahren von dem durch den 

Kunden angegebenen Konto abgebucht. Bei Verzug des Kunden ist WerraEnergie berechtigt, die 

WerraEnergie- Ladekarte zu sperren. 

 

5.) Laufzeit  

Der Vertrag wird mit Übersendung der Vertragsbestätigung und gleichzeitigem Erhalt der 

WerraEnergie- Ladekarte wirksam. Die Mindestvertragslaufzeit beträgt ein Jahr. Der Vertrag kann von 

beiden Vertragspartnern mit einer Frist von einem Monat auf das Ende der Laufzeit gekündigt werden. 

Wird der Vertrag nicht fristgerecht gekündigt, verlängert er sich automatisch um ein weiteres Jahr. 

Das Recht zur fristlosen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt. Ein wichtiger Grund liegt 

insbesondere vor, wenn der Kunde Zahlungsrückstände trotz Mahnung nicht innerhalb von 14 Tagen 

erfüllt oder wenn WerraEnergie begründete Anhaltspunkte für den Missbrauch der WerraEnergie 

Ladekarte vorliegen. Bei Sperrung der WerraEnergie-Ladekarte behält sich WerraEnergie ein 

außerordentliches Kündigungsrecht vor. Zum Wirksamwerden der Kündigung bedarf diese der 

Textform. Ein Abmelden bzw. anderweitiges Auflösen eines bestehenden Kundenkontos gilt nicht als 

gültige Kündigung. Der Kunde ist verpflichtet, die WerraEnergie-Ladekarte zum Zeitpunkt der 

Vertragsbeendigung an WerraEnergie zurückzugeben. 

 

6.) Datenschutzklausel 

1. Angaben, die zur Anbahnung und Durchführung des Vertrags erforderlich sind (Pflichtangaben) Die 

mit * gekennzeichneten Pflichtangaben sind für die Anbahnung und Durchführung des Vertrags 

unverzichtbar. Die Pflichtangaben finden nur hierfür Verwendung, sofern Sie nicht eine gesonderte 

Einwilligung über die Verwendung der Daten über diesen Vertrag hinaus erteilen. Die Pflichtangaben 

dienen der eindeutigen Identifizierung als Vertragspartner und als Kontaktmöglichkeit für den 

Austausch vertragsrelevanter Informationen und Unterlagen. Diese Daten werden auch zur 

ordnungsgemäßen Rechnungsstellung an unseren Dienstleister übermittelt. 

- Bei angegebener E-Mailadresse durch den Kunden ist WerraEnergie ausschließlich dazu berechtigt, 

diese nur für den Versand von in Anspruch genommenen Leistungen also Rechnungsstellungen zu 

verwenden.    

- Durch die Nutzung der bereitgestellten Ladesäule der WerraEnergie werden unterschiedliche Daten 

erhoben. Dies sind im Einzelnen: Contract ID (Kartenidentifikationsnummer): diese dient 

ausschließlich der Identifizierung der eingesetzten Ladekarte. Hierdurch wird ein Missbrauch der 

Kartenverwendung verhindert. Zusätzlich werden das Datum, die Dauer, die Menge und der Ort des  



 

 
      

 
 

 

 

Ladevorgangs erhoben. Die Ladesäule sendet die eben aufgeführten Daten an unseren 

Zahlungsdienstleister. Die Rechnungsstellung durch den Dienstleister erfolgt turnusmäßig durch eine 

Zusammenführung der Pflichtangaben und der eben dargestellten Daten des Ladevorgangs. 

- Darüber hinaus werden die Daten nur anonymisiert und statistisch zur Optimierung des angebotenen 

Services durch uns und unsere Dienstleister genutzt, um Ihnen immer den größtmöglichen Mehrwert 

bieten zu können. 

- Die WerraEnergie und deren Dienstleister bewahren diese Daten nur solange auf, wie es für die 

Dauer der Durchführung des Vertrages sowie im Anschluss für die Dauer der rechtlichen 

Aufbewahrungspflichten erforderlich ist. 

 

2. Angaben, die zur Anbahnung und Durchführung des Vertrags nicht erforderlich, aber hilfreich sind 

(freiwillige Angaben) 

- Die mit (2) gekennzeichneten Telefonnummern dient folgenden Zwecken: Rückfragen zum 

vorliegenden Vertragsformular, Rückfragen in Service- und Störungsfällen. Die WerraEnergie und 

deren Dienstleister bewahren diese Daten nur solange auf, wie es für die Dauer der Durchführung des 

Vertrages sowie im Anschluss für die Dauer der rechtlichen Aufbewahrungspflichten erforderlich ist. 

Der Kunde ist einverstanden mit dieser Nutzung der Telefonnummer und hat sie infolgedessen 

angegeben. 

- Auch die mit (3) gekennzeichneten Informationen zum Fahrzeug können vom Antragsteller freiwillig 

bereitgestellt werden. Diese Fahrzeuginformationen werden von der WerraEnergie zu folgenden 

Zwecken verarbeitet: Beobachtung der Entwicklung des Ladebedarfs, um jederzeit einen 

bedarfsgerechten Service (z. B. Installation von Ladeeinrichtungen mit höherer Ladeleistung) auch 

zukünftig bereitstellen zu können. Die WerraEnergie bewahrt diese Angaben, ohne Personenbezug, 

nach Ende des Vertrags für einen Zeitraum von 2 Jahren auf. Danach werden die Daten ersatzlos 

gelöscht. Der Kunde ist einverstanden mit dieser Nutzung der Fahrzeugdaten und hat sie 

infolgedessen angegeben. Die Nutzung dieser freiwilligen Angaben können Sie mit Wirkung für die 

Zukunft jederzeit widerrufen. Für die Entgegenahme des Widerrufs stehen Ihnen folgende Wege zur 

Verfügung: WerraEnergie GmbH, August-Bebel-Straße 36-38, 36433 Bad Salzungen, Telefon 03695 87 

60 - 36 oder per E-Mail an: info@werraenergie.de. 

 

3. Angaben, die für die werbliche Ansprache genutzt werden (Werbeangaben) 

Die WerraEnergie darf Sie per Post, E-Mail oder über ein Kundenportal zu Angeboten und 

Dienstleistungen informieren, die die Nutzung der Elektromobilität für Sie auch in Zukunft 

interessanter und einfacher machen. Sie können die Einwilligung selbstverständlich jederzeit - 

für alle oder für einzelne Kanäle - widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an die WerraEnergie 

GmbH, August-Bebel-Straße 36-38, 36433 Bad Salzungen, Telefon 03695 87 60 - 36 oder per E-

Mail an: info@werraenergie.de. 

 

 

 



 

 
      

 
 

 

7.) MANDAT 

zum Einzug von Forderungen mittels SEPA-Basislastschrift 

 

Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtangaben, sonstige Angaben sind freiwillig.  

 

Name und Adresse des Zahlungsempfängers 

WerraEnergie GmbH 

August-Bebel-Straße 36-38 

36433 Bad Salzungen 

Gläubiger-Identifikationsnummer 

 

DE70ZZZ00000009864 

Mandatsreferenz 

Hiermit ermächtige(n) ich (wir) widerruflich o. g.  

Zahlungsempfänger wiederkehrende Zahlungen 

von meinem (unserem) Konto mittels Lastschrift 

einzuziehen, zugleich weise(n) ich (wir) mein 

(unser) Kreditinstitut an, die von dem o. g. 

Zahlungsempfänger auf meinem (unserem) 

Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 

 

Hinweis: 

Ich bin (wir sind) berechtigt von meinem 

(unserem) kontoführenden Kreditinstitut eine 

Rückerstattung des eingezogenen Betrages 

innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem 

Tag, an dem mein (unser) Konto belastet wurde, 

zu verlangen. Es gelten dabei die mit meinem 

(unserem) Kreditinstitut vereinbarten 

Bedingungen. 

Name und Adresse des Zahlungspflichtigen * IBAN des/der Zahlungspflichtigen * 
 

BIC des kontoführenden Kreditinstitutes * 
 

Kontoführendes Kreditinstitut * 
 

Ort, Datum Rechtsverbindliche Unterschrift 

Zahlungspflichtiger (ggf. Firmenstempel) * 

 

X 

 

 

 

 

 

 

Die WerraEnergie und weitere Tochterunternehmen dürfen Sie per Post, E-Mail oder über ein 

Kundenportal zu ihren Angeboten und Dienstleistungen rund um das Thema Energie 

informieren.  

 

Ich kann meine Einwilligung – für alle oder für einzelne Kanäle – jederzeit widerrufen. Der Widerruf ist 

an die oben genannte Adresse zu richten. 

 



 

 
      

 
 

 

8.) Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht: 

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 

Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben,  

müssen Sie uns (WerraEnergie GmbH, August-Bebel-Str. 36-38, 36433 Bad Salzungen, Telefax-Nr.: 0 36 

95 / 87 60-88, E-Mail: info@werraenergie.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post 

versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 

Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben 

ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

 

Folgen des Widerrufs: 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 

einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 

eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 

unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über 

Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 

Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen 

wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden wir Ihnen wegen dieser 

Rückzahlung Entgelte berechnen. Haben Sie verlangt, dass die Lieferung von (Gas/Strom) während der 

Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der 

bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages 

unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Verhältnis zum Gesamtumfang der im Vertrag 

vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.  

 

9.) Auftragserteilung 

Hiermit beauftrage ich die WerraEnergie, mir eine WerraEnergie-Ladekarte zuzusenden. Die Anlagen 

werden wesentlicher Bestandteil dieses Vertrages. Ich bestätige mit meiner Unterschrift deren Erhalt. 

Hiermit bestätige ich die Richtigkeit und Vollständigkeit meiner Angaben. 
 

Ort, Datum Unterschrift * 

 

X 

 

Anlagen: 

Anlage 1: AGB über die Nutzung der WerraEnergie Stromladestationen mittels einer WerraEnergie 

Ladekarte 

Anlage 2: Widerrufsformular 

Anlage 3: Datenschutzhinweise 
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