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Pressemitteilung

WerraEnergie erhalt das Qualitatssiegel ,,TOP-Lokalversorger 2026“ in den
Sparten Strom und Gas

Bad Salzungen/Schmalkalden, 19. Marz 2026. Die WerraEnergie GmbH wurde im Rahmen
der 18. Vergaberunde des unabhangigen Energieverbraucherportals als ,TOP Lokalversorger
2026“ ausgezeichnet. Von insgesamt 645 teilnehmenden Energie- und Wasserversorgern
konnten 242 Unternehmen die hohen Qualitatsanforderungen erfullen, darunter WerraEnergie
in den Bereichen Strom und Gas.

Transparente Kriterien und verlassliche Bewertung
Das Qualitatssiegel ,TOP Lokalversorger® steht fur eine objektive, verbraucherorientierte
Bewertung lokaler Energieversorger. Grundlage sind transparent gestaltete Kriterienbdgen, die
regelmaiig weiterentwickelt werden. Fur 2026 wurden die Kriterien in den Bereichen Strom
und Gas gezielt erweitert, unter anderem um Themen wie Sozialtarife und erganzende
Angebote wie Autostrom. Bewertet werden unter anderem:

e Nachvollziehbare Tarifstrukturen und Preisbestandteile

e Verstandliche Vertragsbedingungen

¢ Kundenfreundliche Serviceprozesse und klare Kommunikation

e Erreichbarkeit und stabiler Kundenservice

Verlasslichkeit als Orientierung fur Verbraucher

Das Siegel bietet Verbraucherinnen und Verbrauchern eine verlassliche Orientierung im
Energiemarkt. Es zeichnet regionale Versorger aus, die neben wettbewerbsfahigen Preisen
auch hohe Servicequalitat, Transparenz und Kundenfreundlichkeit bieten. Damit unterstutzt die
Auszeichnung fundierte Entscheidungen beim Strom- und Gasbezug.

Starkung der regionalen Energieversorgung

»Wir sind sehr stolz darauf, die Auszeichnung als TOP-Lokalversorger bereits zum funften Mal
in Folge zu erhalten®, sagt Hans Ulrich Nager, Geschaftsfuhrer der WerraEnergie GmbH. ,Fur
uns ist das TOP Lokalversorger Siegel nicht nur eine Anerkennung, sondern Bestatigung
unseres taglichen Engagements fur eine verlassliche und transparente Energieversorgung in
unserer Region. Wir setzen auf faire Preise, verstandliche Angebote und personlichen Service
und genau das honoriert diese Auszeichnung.” Als regionaler Versorger beliefert WerraEnergie
Kundinnen und Kunden mit Energie und legt groRen Wert auf stabile Prozesse, digitale
Serviceleistungen und direkte Erreichbarkeit vor Ort.
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WerraEnergie:

WerraEnergie ist seit 1991 ein regionaler Energieversorger in Sidthiringen und verantwortlich fiir die
Versorgung der ca. 40.000 Kunden mit Erdgas, Strom und Fliissiggas. An den Standorten Bad
Salzungen und Schmalkalden ist das Unternehmen mit ca. 100 Mitarbeitern tétig. Gesellschafter des
Unternehmens sind mit 51% die Kommunalbeteiligungsgesellschaft mbH sowie mit 49% die Erdgas
Westthiiringen Beteiligungsgesellschaft mbH, einem 100-prozentigen Tochterunternehmen der
Mainova AG. Geschéftsfiihrer ist Hans Ulrich Nager.
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